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Allgemeine Verkaufsbedingungen

§ 1 Allgemeines — Geltungsbereich

(1) Unsere Verkaufsbedingungen gelten ausschliefllich; entgegenstehende oder von unseren Verkaufsbedingungen abweichende Bedingungen des
Kunden erkennen wir nicht an, es sei denn, wir hatten ausdricklich schriftlich ihrer Geltung zugestimmt. Unsere Verkaufsbedingungen gelten auch
dann, wenn wir in Kenntnis entgegenstehender oder von unseren Verkaufsbedingungen abweichender Bedingungen des Kunden die Lieferung an
den Kunden vorbehaltlos ausfiihren.

(2)  Alle Vereinbarungen, die zwischen uns und dem Kunden zwecks Ausfiihrung dieses Vertrages getroffen werden, sind in diesem Vertrag
schriftlich niedergelegt. Im Einzelfall getroffene, individuelle Vereinbarungen mit dem Kunden (einschlief3lich Nebenabreden, Erganzungen und
Anderungen) haben in jedem Fall Vorrang vor diesen Allgemeinen Geschaftsbedingungen. Fiir den Inhalt derartiger Vereinbarungen ist ein schriftlicher
Vertrag bzw. unsere schriftliche Bestatigung maRRgebend.

(3) Unsere Verkaufsbedingungen gelten nur gegeniiber Unternehmern (§ 14 BGB), juristischen Personen des offentlichen Rechts sowie offentlich-
rechtliche Sondervermdégen.

§ 2 Angebot — Angebotsunterlagen

(1) Ist die Bestellung als Angebot gemall § 145 BGB zu qualifizieren, so kénnen wir dieses innerhalb von 2 Wochen annehmen. Die Annahme wird
entweder schriftlich (z.B. im Wege einer Auftragsbestatigung) oder durch Lieferung der Ware erklart.

(2) An Abbildungen, Zeichnungen, Kalkulationen und sonstigen Unterlagen behalten wir uns Eigentums- und Urheberrechte vor. Dies gilt auch flr solche
schriftlichen Unterlagen, die als ,vertraulich“ bezeichnet sind. Vor ihrer Weitergabe an Dritte bedarf der Kunde unserer ausdrticklichen schriftlichen
Zustimmung.

§ 3 Preise — Zahlungsbedingungen

(1) Sofern sich aus der Auftragsbestatigung nichts anderes ergibt, gelten unsere Preise ,ab Werk® (EXW, Incoterms 2020), ausschlief3lich Verpackung; diese
wird gesondert in Rechnung gestellt.

(2) Die gesetzliche Mehrwertsteuer ist nicht in unseren Preisen eingeschlossen; sie wird in gesetzlicher Hohe am Tag der Rechnungsstellung in der
Rechnung gesondert ausgewiesen.

(3) Der Abzug von Skonto bedarf besonderer schriftlicher Vereinbarung.

(4) Sofern sich aus der Auftragsbestatigung nichts anderes ergibt, ist der Kaufpreis netto (ohne Abzug) innerhalb von 30 Tagen ab Rechnungsdatum zur
Zahlung fallig. Es gelten die gesetzlichen Regeln betreffend die Folgen des Zahlungsverzugs.

(5) Aufrechnungsrechte stehen dem Kunden nur zu, wenn seine Gegenanspriiche rechtskraftig festgestellt, unbestritten oder von uns anerkannt sind.
AufRerdem ist er zur Ausiibung eines Zurlickbehaltungsrechts insoweit befugt, als sein Gegenanspruch auf dem gleichen Vertragsverhaltnis beruht.

§ 4 Lieferzeit/ Hohere Gewalt

(1) Der Beginn der von uns angegebenen Lieferzeit setzt die Abklarung aller technischen Fragen voraus.

(2) Die Einhaltung unserer Lieferverpflichtung setzt weiter die rechtzeitige und ordnungsgemafe Erfillung der Verpflichtung des Kunden voraus. Die
Einrede des nicht erfiillten Vertrages bleibt vorbehalten.

(3) Kommt der Kunde in Annahmeverzug oder verletzt er schuldhaft sonstige Mitwirkungspflichten, so sind wir berechtigt, den uns insoweit entstehenden
Schaden, einschliefilich etwaiger Mehraufwendungen ersetzt zu verlangen. Weitergehende Anspriiche oder Rechte bleiben vorbehalten.

(4) Sofern die Voraussetzungen von Abs. (3) vorliegen, geht die Gefahr eines zufélligen Untergangs oder einer zufélligen Verschlechterung der Kaufsache
in dem Zeitpunkt auf den Kunden lber, in dem dieser in Annahme- oder Schuldnerverzug geraten ist.

(5) Wir haften nach den gesetzlichen Bestimmungen, soweit der zugrundeliegende Kaufvertrag ein Fixgeschéaft im Sinn von § 286 Abs. 2 Nr. 4 BGB oder
von § 376 HGB ist. Wir haften auch nach den gesetzlichen Bestimmungen, sofern als Folge eines von uns zu vertretenden Lieferverzugs der Kunde
berechtigt ist geltend zu machen, dass sein Interesse an der weiteren Vertragserfiillung in Fortfall geraten ist.

(6) Wir haften ferner nach den gesetzlichen Bestimmungen, sofern der Lieferverzug auf einer von uns zu vertretenden vorsatzlichen oder grob fahrlassigen
Vertragsverletzung beruht; ein Verschulden unserer Vertreter oder Erfiillungsgehilfen ist uns zuzurechnen. Sofern der Lieferverzug auf einer von uns



zu vertretenden grob fahrlassigen Vertragsverletzung beruht, ist unsere Schadensersatzhaftung auf den vorhersehbaren, typischerweise eintretenden
Schaden begrenzt.

(7) Wir haften auch dann nach den gesetzlichen Bestimmungen, soweit der von uns zu vertretende Lieferverzug auf der schuldhaften Verletzung einer
wesentlichen Vertragspflicht beruht; in diesem Fall ist aber die Schadensersatzhaftung auf den vorhersehbaren, typischerweise eintretenden Schaden
begrenzt.

(8) Im Ubrigen haften wir im Fall des Lieferverzugs fir jede vollendete Woche Verzug im Rahmen einer pauschalierten Verzugsentschédigung in Héhe
von 1% des Lieferwertes, maximal jedoch nicht mehr als 10% des Lieferwertes.

(9) Sofern wir verbindliche Lieferfristen aus Griinden, die wir nicht zu vertreten haben, nicht einhalten kénnen (Nichtverfligbarkeit der Leistung), werden
wir den Kunden hiertiber unverzuiglich informieren und gleichzeitig die voraussichtliche, neue Lieferfrist mitteilen. Ist die Leistung auch innerhalb der
neuen Lieferfrist nicht verfugbar, sind wir berechtigt, ganz oder teilweise vom Vertrag zurlickzutreten; eine bereits erbrachte Gegenleistung des Kunden
werden wir unverzlglich erstatten. Als Fall der Nichtverfligbarkeit der Leistung in diesem Sinne gilt insbesondere die nicht rechtzeitige
Selbstbelieferung durch unseren Zulieferer, wenn wir ein kongruentes Deckungsgeschaft abgeschlossen haben, weder uns noch unseren Zulieferer
ein Verschulden trifft oder wir im Einzelfall zur Beschaffung nicht verpflichtet sind sowie in Fallen héherer Gewalt. Hohere Gewalt umfasst dabei
insbesondere die Falle des Kriegs, der Kriegsgefahr, innerer Unruhen, politischer Instabilitat, terroristischer Anschlage, von Seuchen, Epidemien,
Pandemien oder Naturkatastrophen, Brande, Fluten, Unwetter sowie staatlicher Verbote (z.B. fehlende Erteilung von notwendigen Erlaubnissen oder
Genehmigungen) oder Streiks. Der Kunde ist verpflichtet, uns Falle hoherer Gewalt, die seine Mitwirkungs- oder Abnahmeverpflichtungen
beeintrachtigen, unverziglich schriftlich anzuzeigen und geeignete Nachweise Uber Beginn, Umfang und voraussichtliche Dauer vorzulegen.
Unterlasst der Kunde die Anzeige, kann er sich auf hhere Gewalt nicht berufen.

(10)

§ 5 Gefahreniibergang — Verpackungskosten

(1) Sofern sich aus der Auftragsbestatigung nichts anderes ergibt, ist Lieferung ,ab Werk" (EXW Karlsthal, Oberleppe 2, D 51789 Lindlar INCOTERMS
2020) vereinbart.

(2) Fir die Riicknahme von Verpackungen gelten gesonderte Vereinbarungen.

(3) Sofern der Kunde es wiinscht, werden wir die Lieferung durch eine Transportversicherung eindecken; die insoweit anfallenden Kosten tragt der
Kunde.

§ 6 Mangelhaftung

(1) Mangelanspriiche des Kunden setzen voraus, dass dieser seinen nach § 377 HGB geschuldeten Untersuchungs- und Rigeobliegenheiten
ordnungsgemal nachgekommen ist.

(2) Fur die Rechte des Kunden bei Sach- und Rechtsmangeln (einschlieRlich Falsch- und Minderlieferung sowie unsachgemafier Montage oder
mangelhafter Montageanleitung) gelten die gesetzlichen Vorschriften, soweit im nachfolgenden nichts anderes bestimmt ist. In allen Fallen unberihrt
bleiben die gesetzlichen Sondervorschriften bei Endlieferung der Ware an einen Verbraucher, auch wenn dieser sie weiterverarbeitet hat
(Lieferantenregress gem. §§ 478, 445a, 445b BGB). Anspriiche aus Lieferantenregress sind ausgeschlossen, wenn die mangelhafte Ware durch den
Kunden oder einen anderen Unternehmer, z.B. durch Einbau in ein anderes Produkt, weiterverarbeitet wurde. Anspriiche des Kunden auf Ersatz von
Aus- und Einbaukosten nach § 439 Abs. 3 BGB sind ausgeschlossen, soweit wir nachweislich nicht verpflichtet waren, den Einbau vorzunehmen und
der Kunde die vertragliche Verwendung der Ware ohne vorherige Qualitatskontrolle vorgenommen hat.

(3) Grundlage unserer Mangelhaftung ist vor allem die Uber die Beschaffenheit der Ware getroffene Vereinbarung. Als Vereinbarung uber die
Beschaffenheit der Ware gelten die als solche bezeichneten Produktbeschreibungen (auch des Herstellers), die dem Kunden vor seiner Bestellung
Uberlassen oder in gleicher Weise wie diese Allgemeinen Geschéaftsbedingungen in den Vertrag einbezogen wurden. Angaben zur Ware (insbesondere
Gewichte, MalRe, Gebrauchswerte, Belastbarkeit, Toleranzen und technische Daten) sowie unsere Darstellungen desselben (z.B. Zeichnungen und
Abbildungen) sind nur annihernd maRgeblich, soweit nicht die Verwendbarkeit zum vertraglich vorgesehenen Zweck eine genaue Ubereinstimmung
voraussetzt. Sie sind keine garantierten Beschaffenheitsmerkmale, sondern Beschreibungen oder Kennzeichnungen der Lieferung oder Leistung.
Handelsubliche Abweichungen und Abweichungen, die aufgrund rechtlicher Vorschriften oder technischer Vorgaben erfolgen oder technische
Verbesserungen darstellen, sowie die Ersetzung von Bauteilen durch gleichwertige Teile sind zulassig, soweit sie die Verwendbarkeit zum vertraglich
vorgesehenen Zweck nicht beeintrachtigen.

(4) Soweit ein Mangel der Kaufsache vorliegt, ist der Kunde nach seiner Wahl zur Nacherflllung in Form einer Mangelbeseitigung oder zur Lieferung einer
neuen mangelfreien Sache berechtigt. Erklart sich der Kunde nicht dariiber, welches der beiden Rechte er wahlt, so kénnen wir ihm hierzu eine
angemessene Frist setzen. Nimmt der Kunde die Wahl nicht innerhalb der Frist vor, so geht mit Ablauf der Frist das Wahlrecht auf uns tber. Im Fall
der Mangelbeseitigung oder der Ersatzlieferung sind wir verpflichtet, alle zum Zweck der Nacherfiillung erforderlichen Aufwendungen, insbesondere
Transport-, Wege-, Arbeits- und Materialkosten zu tragen, soweit sich diese nicht dadurch erhéhen, dass die Kaufsache nach einem anderen Ort als
dem Erfullungsort verbracht wurde.



(5) Wir sind berechtigt, die geschuldete Nacherflllung davon abhangig zu machen, dass der Kunde den falligen Kaufpreis bezahlt. Der Kunde ist jedoch
berechtigt, einen im Verhaltnis zum Mangel angemessenen Teil des Kaufpreises zuriickzubehalten.

(6) Der Kunde hat uns die zur geschuldeten Nacherfiillung erforderliche Zeit und Gelegenheit zu geben, insbesondere die beanstandete Ware zu
Prifungszwecken zu Ubergeben. Im Falle der Ersatzlieferung hat uns der Kunde die mangelhafte Sache nach den gesetzlichen Vorschriften
zurtickzugeben. Die Nacherfullung beinhaltet weder den Ausbau der mangelhaften Sache noch den erneuten Einbau, wenn wir urspriinglich nicht zum
Einbau verpflichtet waren.

(7) Die zum Zweck der Prifung und Nacherfiillung erforderlichen Aufwendungen, insbesondere Transport-, Wege-, Arbeits- und Materialkosten sowie
ggf. Ausbau und Einbaukosten, tragen bzw. erstatten wir nach MalRgabe der gesetzlichen Regelung, wenn tatséchlich ein Mangel vorliegt. Andernfalls
koénnen wir vom Kunden die aus dem unberechtigten Mangelbeseitigungsverlangen entstandenen Kosten (insbesondere Priif- und Transportkosten)
ersetzt verlangen, es sei denn, die fehlende Mangelhaftigkeit war fir den Kunde nicht erkennbar.

(8) Schlagt die Nacherflllung fehl, so ist der Kunde nach seiner Wahl berechtigt, Riicktritt oder Minderung zu verlangen. Bei einem unerheblichen Mangel
besteht jedoch kein Rucktrittstecht.

(9)  Anspriiche des Kunden auf Schadensersatz bzw. Ersatz vergeblicher Aufwendungen bestehen auch bei Mangeln nur nach MaRRgabe von § 7
und § 8 und sind im Ubrigen ausgeschlossen.

§ 7 Haftung

(1) Soweit sich aus diesen Allgemeinen Geschéaftsbedingungen einschlief3lich der nachfolgenden Bestimmungen nichts anderes ergibt, haften wir
bei einer Verletzung von vertraglichen und aufRervertraglichen Pflichten nach den einschlagigen gesetzlichen Vorschriften.

(2) Auf Schadensersatz haften wir — gleich aus welchem Rechtsgrund —im Rahmen der Verschuldenshaftung bei Vorsatz und grober Fahrlassigkeit.
Bei einfacher Fahrlassigkeit haften wir vorbehaltlich eines milderen Haftungsmaflstabs nach gesetzlichen Vorschriften (z.B. Sorgfalt in eigenen
Angelegenheiten) nur

a) fur Schaden aus der Verletzung des Lebens, des Korpers oder der Gesundheit,

b) fir Schaden aus der nicht unerheblichen Verletzung einer wesentlichen Vertragspflicht (Verpflichtung, deren Erfiillung die ordnungsgemalie
Durchfiihrung des Vertrags Uberhaupt erst ermdglicht und auf deren Einhaltung der Vertragspartner regelmagig vertraut und vertrauen darf); in diesem
Fall ist unsere Haftung jedoch auf den Ersatz des vorhersehbaren, typischerweise eintretenden Schadens begrenzt.

3) Die sich aus Abs. 2 ergebenden Haftungsbeschrankungen gelten nicht, soweit wir einen Mangel arglistig verschwiegen oder eine Garantie fur
die Beschaffenheit der Ware ibernommen haben. Das gleiche gilt fiir Anspriiche des Kunden nach dem Produkthaftungsgesetz.

(4) Wegen einer Pflichtverletzung, die nicht in einem Mangel besteht, kann der Kunde nur zuriicktreten oder kiindigen, wenn wir die Pflichtverletzung
zu vertreten haben. Ein freies Kiindigungsrecht des Kunden (insbesondere gem. §§ 651, 649 BGB) wird ausgeschlossen. Im Ubrigen gelten die
gesetzlichen Voraussetzungen und Rechtsfolgen..

(5) Soweit gesetzlich zulassig, haften wir nicht fir entgangenen Gewinn, Produktionsausfall, Betriebsunterbrechungsschaden oder sonstige
mittelbare oder Folgeschaden, es sei denn, es liegt Vorsatz oder grobe Fahrlassigkeit vor oder wir haben eine Garantie tbernommen.

§ 8 Verjahrung

(1) Abweichend von § 438 Abs. 1 Nr. 3 BGB betragt die allgemeine Verjahrungsfrist fir Anspriche aus Sach- und Rechtsméangeln ein Jahr ab Ablieferung.
Soweit eine Abnahme vereinbart ist, beginnt die Verjahrung mit der Abnahme. Diese Frist gilt nicht fir Schadensersatzanspriche des Kunden aus der
Verletzung des Lebens, des Korpers oder der Gesundheit oder aus unseren vorsatzlichen oder grob fahrlassigen Pflichtverletzungen oder unserer
Erfullungsgehilfen sowie aus dem Produkthaftungsgesetz, welche jeweils nach den gesetzlichen Vorschriften verjahren. Die gesetzlichen
Sonderregelungen zum Lieferantenregress (§§ 445a, 445b BGB) bleiben unberihrt.

(2) Handelt es sich bei der Ware jedoch um ein Bauwerk oder eine Sache, die entsprechend ihrer tblichen Verwendungsweise flr ein Bauwerk
verwendet worden ist und dessen Mangelhaftigkeit verursacht hat (Baustoff), betragt die Verjahrungsfrist gemaf der gesetzlichen Regelung 5 Jahre ab
Ablieferung (§ 438 Abs. 1 Nr. 2 BGB). Unberihrt bleiben auch gesetzliche Sonderregelungen zur Verjdhrung, insbesondere die flr dingliche
Herausgabeanspriiche Dritter (§ 438 Abs. 1 Nr. 1 BGB), bei Arglist (§ 438 Abs. 3

BGB) und fiir Anspriiche im Lieferantenregress (§§ 444, 445b BGB).

(3) Die vorstehenden Verjahrungsfristen des Kaufrechts gelten auch fir vertragliche und auRervertragliche Schadensersatzanspriche des Kunden, die
auf einem Mangel der Ware beruhen, es sei denn die Anwendung der regelmafigen gesetzlichen Verjahrung (§§ 195, 199 BGB)

wirde im Einzelfall zu einer kiirzeren Verjahrung fihren. Schadensersatzanspriiche des Kunden gem. § 7 Abs. 2 Satz 1 und Satz 2 a) sowie nach dem
Produkthaftungsgesetz verjahren jedoch ausschlieRlich nach den gesetzlichen Verjahrungsfristen.



§ 9 Eigentumsvorbehaltssicherung

(1) Wir behalten uns das Eigentum an der Kaufsache bis zum Eingang aller Zahlungen aus dem Liefervertrag vor. Bei vertragswidrigem Verhalten des
Kunden, insbesondere bei Zahlungsverzug, sind wir berechtigt, die Kaufsache zurlickzunehmen. In der Zuriicknahme der Kaufsache durch uns liegt ein
Rucktritt vom Vertrag. Wir sind nach Ricknahme der Kaufsache zu deren Verwertung befugt, der Verwertungserlds ist auf die Verbindlichkeiten des
Kunden — abzuglich angemessener Verwertungskosten — anzurechnen.

(2) Der Kunde ist verpflichtet, die Kaufsache pfleglich zu behandeln; insbesondere ist er verpflichtet, diese auf eigene Kosten gegen Feuer-, Wasser- und
Diebstahlsschaden ausreichend zum Neuwert zu versichern. Sofern Wartungs- und Inspektionsarbeiten erforderlich sind, muss der Kunde diese auf
eigene Kosten rechtzeitig durchfuhren.

(3) Bei Pfandungen oder sonstigen Eingriffen Dritter hat uns der Kunde unverzliglich schriftlich zu benachrichtigen, damit wir Klage gemaf § 771 ZPO
erheben kénnen. Soweit der Dritte nicht in der Lage ist, uns die gerichtlichen und auBergerichtlichen Kosten einer Klage gemaf § 771 ZPO zu erstatten,
haftet der Kunde fiir den uns entstandenen Ausfall.

(4) Der Kunde ist berechtigt, die Kaufsache im ordentlichen Geschaftsgang weiter zu verkaufen; er tritt uns jedoch bereits jetzt alle Forderungen in Hohe
des Faktura-Endbetrages (einschlieRlich MWSt) unserer Forderung ab, die ihm aus der WeiterverduRerung gegen seine Abnehmer oder Dritte
erwachsen, und zwar unabhangig davon, ob die Kaufsache ohne oder nach Verarbeitung weiter verkauft worden ist. Zur Einziehung dieser Forderung
bleibt der Kunde auch nach der Abtretung ermachtigt. Unsere Befugnis, die Forderung selbst einzuziehen, bleibt hiervon unberihrt. Wir verpflichten
uns jedoch, die Forderung nicht einzuziehen, solange der Kunde seinen Zahlungsverpflichtungen aus den vereinnahmten Erldsen nachkommt, nicht
in Zahlungsverzug gerat und insbesondere kein Antrag auf Er6ffnung eines Vergleichs- oder Insolvenzverfahrens gestellt ist oder Zahlungseinstellung
vorliegt. Ist aber dies der Fall, so kdnnen wir verlangen, dass der Kunde uns die abgetretenen Forderungen und deren Schuldner bekannt gibt, alle
zum Einzug erforderlichen Angaben macht, die dazugehdrigen Unterlagen aushandigt und den Schuldnern (Dritten) die Abtretung mitteilt.

(5) Die Verarbeitung oder Umbildung der Kaufsache durch den Kunden wird stets fir uns vorgenommen. Wird die Kaufsache mit anderen, uns nicht
gehdérenden Gegenstanden verarbeitet, so erwerben wir das Miteigentum an der neuen Sache im Verhéltnis des Wertes der Kaufsache
(Fakturaendbetrag, einschlieBlich MWSt) zu den anderen verarbeiteten Gegenstanden zur Zeit der Verarbeitung. Fir die durch Verarbeitung
entstehende Sache gilt im Ubrigen das Gleiche wie fiir die unter Vorbehalt gelieferte Kaufsache.

(6) Wird die Kaufsache mit anderen, uns nicht gehérenden Gegenstanden untrennbar vermischt, so erwerben wir das Miteigentum an der neuen Sache
im Verhaltnis des Wertes der Kaufsache (Fakturaendbetrag, einschlieBlich MWSt) zu den anderen vermischten Gegenstanden zum Zeitpunkt der
Vermischung. Erfolgt die Vermischung in der Weise, dass die Sache des Kunden als Hauptsache anzusehen ist, so gilt als vereinbart, dass der Kunde
uns anteilmaRig Miteigentum Ubertragt. Der Kunde verwahrt das so entstandene Alleineigentum oder Miteigentum fir uns.

(7) Der Kunde tritt uns auch die Forderungen zur Sicherung unserer Forderungen gegen ihn ab, die durch die Verbindung der Kaufsache mit einem
Grundstiick gegen einen Dritten erwachsen.

§ 10 Geheimhaltung

(1) Der Kunde ist verpflichtet, die Bedingungen der Bestellung sowie samtliche fir diesen Zweck und im Rahmen der Geschéaftsbeziehung zur Verfligung

gestellten Informationen und Unterlagen (mit Ausnahme von 6ffentlich zuganglichen Informationen) fiir einen Zeitraum von 3 Jahren nach
Vertragsschluss geheim zu halten und ausschlieBlich zu Zwecken der Vertragsdurchflihrung zu verwenden.

(2) Ohne unsere vorherige schriftliche Zustimmung darf der Kunde in Werbematerial, Broschiiren, Webseiten etc. nicht auf die Geschaftsverbindung mit

uns hinweisen oder werben.
§ 11 Gerichtsstand - Erfiillungsort

(1) Sofern der Kunde Kaufmann ist, ist unser Geschaftssitz Gerichtsstand; wir sind jedoch berechtigt, den Kunden auch an seinem Wohnsitzgericht zu
verklagen.

(2) Es gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland; die Geltung des UN-Kaufrechts ist ausgeschlossen.

3) Sofern sich aus der Auftragsbestatigung nichts anderes ergibt, ist unser Geschaftssitz Erfillungsort.

§ 12 Informationen zur Online-Streitbeilegung/ Verbraucherstreitbeilegungsgesetz

(1) (Die EU-Kommission hat eine Internetplattform zur Online-Beilegung von Streitigkeiten (sog. ,OSPlattform“) geschaffen. Die OS-Plattform dient als
Anlaufstelle zur auRergerichtlichen Beilegung von Streitigkeiten betreffend vertragliche Verpflichtungen, die aus Online-Kaufvertrdgen erwachsen. Sie
koénnen die OSPlattform unter de folgenden Link erreichen: http://ec.europa.eu/consumers/odr

(2) Die Meili Germany GmbH wird nicht an einem Streitbeilegungsverfahren vor einer Verbraucherschlichtungsstelle im Sinne des VSBG teilnehmen und
ist hierzu auch nicht verpflichtet.


http://ec.europa.eu/consumers/odr




